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I. DESCRICAO

As Diretrizes do HEDY, um produto do projeto HEDY, tem sido meticulosamente concebido
para perfeitamente integrar temdticas relacionadas com a IA em formato educacional. O
seu objetivo primdrio é fornecer a professores universitarios, facilitadores de educacado de
adultos, educadores, e vdrias partes interessadas com diretivas sucintas e facilmente
compreensiveis. Estas diretrizes estdo concebidas em trés dominios fundamentais:
aproveitar o potencial do Massive Open Online Course (MOOC) do HEDY, otimizando com o
uso das ferramentas disponiveis, e executando um processo de tomada de decisdo bem
informado para a disseminacdo compreensiva de tematicas relacionadas com IA para uma
diversificada audiéncia de formandos. Notavelmente, as diretrizes incorporam um glossario
gue ilumina terminologias-chave e conceitos pertencente a IA.

Introdugao

As Diretrizes do HEDY servem como um recurso para encorajar a utilizacdo dos
recursos do MOOC, e em simultaneo providencia orientacdo sobre o uso das Ferramentas
(ferramentas multimédia com conteudo IA). As diretrizes resumem as decisdes feitas pelos
parceiros HEDY durante o processo de criacdo e disseminacdo a estudantes e adultos sobre
tépicos relacionados com IA. As Diretrizes HEDY tém uma grande promessa para contribuir
para a comunidade educativa e estdo posicionados para ter um impacto transformador.
Atualmente disponivel em multiplas linguas, incluindo HU, PT, CA, BG, DE e EN, estas
diretrizes compreensivas sdo ativamente disseminadas através de um numero de canais,
com o sitio Web da HEDY servindo como conduite central. Usuarios de Ferramentas &
MOOC ja estao colhendo os beneficios destas diretrizes. O valor das Diretrizes estendesse
para além dos formandos individuais, bem como as organiza¢cdes da sociedade civil com
enfoque em dreas relacionadas com IA podem também beneficiar do seu enorme potencial.
Utilizando estas diretrizes, estas organizacdes podem organizar eventos comunitarios de alto
impacto que servem como catalisadores para uma discussdo perspicaz e para uma
participacdo civica informada.

A transferibilidade do potencial das Diretrizes HEDY esta subjacente a sua universal
aplicabilidade, superando fronteiras e perfeita integracio em diferentes sistemas
educacionais e de formacdo. O efeito de onda das Diretrizes HEDY na comunidade educativa
é palpdvel, fomentando uma melhor compreensdo de tépicos relacionados com IA entre
ambos os formandos e educadores, e liderando o avango das praticas educacionais em geral.
Como a paisagem da educacao continua e evoluir, as Diretrizes HEDY estao na vanguarda,
dirigindo inovacao, inclusdo e exceléncia em todo o setor da educacdo.

Publico-Alvo

As Diretrizes HEDY sdo primariamente direcionadas para professores do ensino
superior, profissionais de formacdo vocacional, profissionais e outros interessados.
Reconhecendo a natureza transformadora do sistema educacional, as diretrizes
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providenciam formandos, educadores e promotores com as competéncias necessdrias para
efetivamente navegar num ambiente de aprendizagem virtualizado. As Diretrizes HEDY
servem como um indispensavel recurso, especialmente medido para satisfazer as
necessidades diversas de uma perspicaz audiéncia de interessados. Reconhecendo a
inerente natureza transformacional do sistema educativo, estas diretrizes equipadas com
ambos formandos e educadores e facilitadores com as aptiddoes e competéncias essenciais
necessarias para navegar num ambiente de aprendizagem virtualizado. Reconhecendo a
natureza dindmica da paisagem educacional, estas diretrizes atuam como um compasso,
guiando e dando suporte aos interessados no processo de aprendizagem.

Inovagao

As diretrizes HEDY incluem varios aspetos inovadores desenhados a partir da
experiéncia e reflexdes do projeto. As diretrizes enfatizam o uso flexivel das ferramentas
multimédia (base de dados da ferramenta) e do MOOC, facilitando as experiéncias de
aprendizagem e aumentando a sustentabilidade do projeto HEDY. Com foco na
adaptabilidade e evolucdo, estas diretrizes surgem numa nova era na pratica educacional
por enfatizando o uso flexivel de ferramentas multimédia estado de arte desenhados a partir
da extensiva base de dados. Por perfeitamente integrar estas ferramentas com a plataforma
MOOC, as Diretrizes fomentam um ambiente de aprendizagem transformativo que
transcende as fronteiras tradicionais e convida a natureza dinamica da educacdao moderna.
No coracdo desta inovacao esta o potencial profundo de criar experiéncias de aprendizagem
participativas e imersivas. Usando o poder das ferramentas multimédia, formandos e
educadores sdo emancipados para explorar tépicos relacionados com IA. Esta abordagem
inovadora ndo somente aumenta a eficiéncia geral do processo educacional, mas também
serve como catapulta na promocdo da sustentabilidade a longo prazo do projeto HEDY. As
diretrizes servem para guiar os educadores e formandos através das entradas e saidas na
utilizacdo do Conjunto de Ferramentas do MOOC e dos ativos da plataforma. Esta integracdo
da tecnologia e pedagogia inovadora coloca a fundacgdo para interagOes significativas que
fomentem o pensamento critico, colaboracdo, e a criatividade. Através da partilha de boas
praticas, as diretrizes providenciam orientacdo valiosa em aspetos-chave como a estrutura
do curso, desenvolvimento do conteldo, estratégias de ensino, métodos de avaliacdo. No
seu centro, as Diretrizes HEDY representam uma revolucao inovadora na educacao.

Impacto

As diretrizes HEDY estdo disponiveis em vdrias linguas, incluindo HU, PT, ES, CA, BG,
DE, e EN. As diretrizes ultrapassam as barreiras linguisticas, permitindo uma maior audiéncia
gue beneficia da riqueza do conhecimento. Eles estavam estrategicamente distribuidos
através de varios canais, incluindo o sitio Web HEDY, para assegurar uma participacdo e
acessibilidade alargada, e serve como um recurso de orientacdo para formandos para um
processo de aprendizagem efetiva e eficiente. Providenciando orientacdo clara e pratica, as
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diretrizes permitem aos utilizadores a navegar nos tépicos complexos da IA com confianca e
facilidade. O impacto das Diretrizes HEDY estendesse além dos usudrios individuais para as
organizacdes da sociedade civil com enfoque nas problematicas relacionadas com I|A. Por
aderir a principios e boas praticas das Diretrizes, estas organizacbes fomentam discussdo
significativa. O Livreto é um ensaio definindo a posicdo da HEDY sobre a vida na presente era
da IA. Descreve e apresenta os resultados da abordagem dual que nds implementamos para
construir a nossa justificativa sobre os desafios, oportunidades e expetaveis impactos da IA
com particular enfase em quatro areas especificas: negdcios, governanca, aptiddes e
competéncias, e pessoas e estilo de vida. Esta abordagem dual consistiu na analise da
informacdo de duas fontes: i) revisdo da literatura, e ii) entrevistas com pessoas. A primeira
fonte de dados focou-se na cole¢do do estado de conhecimento atual sobre o impacto da IA
e veio a partir da literatura disponivel sobre a IA em geral e sobre os quatro ambitos
descritos em acima em particular. O objetivo foi em adquirir uma compreensao profunda no
tema permitindo nos a: i) identificar teorias relevantes, métodos, e opinides sobre o
existente estado da arte e reporta-los no Livreto; e ii) organizar e orientar os participantes
através do grupo de foco com estas bases ja apreendidas para portanto obter a informacao
complementar que nds necessitdvamos. A segunda fonte de dados consistiu em obter
informacdo através de entrevistas a pessoas por 10 grupos de foco em 5 diferentes paises
Europeus: um grupo de foco com somente especialistas em IA e um grupo de fofo com
somente ndo-especialistas em IA por cada pais.

A versao final do Livreto (em Inglés foi publicado a 2022 de outubro no sitio Web do
projeto e na plataforma Zenodo (doi: 10.5281/zenodo.7426885). Desde dai, nds também
produzidos as versdes em Hungaro, Bulgaro, Portugués, Alemao, Espanhol e Cataldo.

Até agora, nds usamos o Livreto e os seus conteudos nas seguintes iniciativas:

e A publicacdo de um artigo na Conferéncia SEFI2022, realizada em Barcelona,
Espanha a 19-22 de setembro de 2022 (https://sefi2022.eu/proceedings).
e A publicacdo de uma edicdo especial no Safety and Security Sciences Review journal

“HEDY - Life in the Al age”, a outubro 2022 (https://biztonsagtudomanyi.szemle.uni-

obuda.hu/index.php/home/issue/view/21).

e A preparacdo do MOOC do HEDY. Realmente, as investigacbes de pesquisa
conduzidas durante a preparacdo do Livreto foram usadas como a base para os
semindrios do MOOC HEDY.

As Diretrizes atuam como catalisador, trazendo individuos e comunidades juntas, na
procura de literacia e consciéncia sobre a IA. Eles transcendem as fronteiras dos sistemas de
educacdo e formacao especificos, garantindo a sua relevancia e aplicabilidade em diferentes
contextos e ambientes. A transferibilidade das diretrizes facilita a disseminacdo de
conhecimento global, fomentando uma comunidade colaborativa de formandos e
educadores.

Il. LIVRETO HEDY
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A atual versdo do Livreto pode ser usada em ambitos diferentes. O Livreto providencia uma
analise sobre como a IA esta atualmente a impactar a nossa sociedade. Esta andlise comeca
com a investigacdo a partir da literatura disponivel, o que significa que o Livreto contai 1)
uma lista das publicacdes atuais de estado de arte sobre o tdpico e 2) o sumario e os
principais resultados destas publicacdes. Assim, o Livreto pode ser usado como uma fonte
para adquirir uma compreensao profunda do conhecimento atual sobre o tema.
Adicionalmente, o Livreto providencia uma contribuicdo Unica sobre a panorama da IA pois
coleciona as opinides de diferentes atores sociais e questdes debatidas, preocupacodes, e
ideias dos 10 grupos de foco conduzidos em 5 diferentes paises europeus. E isto o fator
diferencial em relacdo as pesquisas estado de arte convencionais: opinides reais de
especialistas e de ndo-especialistas em IA oferece o ponto de vista e exemplos de vida real
gue podem raramente ser encontrados na literatura.

Por isso, o Livreto pode ser usado por professores no ensino superior: eles podem
referir este trabalho nas suas aulas e/ou usa-lo para preparar o contetddo da sua aula. Pode
ser usado para o desenvolvimento pessoal, tanto para especialistas como nao-especialistas
em IA. Pode ser usado para mais investigacdes sobre o tema. Nesta direcdo, vale a pena
mencionar que o Livreto foi preparado durante o primeiro do projeto HEDY, nomeadamente
entre novembro de 2021 a outubro de 2022. E importante a enfatizar que esta linha de
tempo , porque o ChatGPT foi lancado em 30 de novembro de 2022. O que significa que o
Livreto contai dados e resultados obtidos antes do advento do ChatGPT. E por isso pode
resultar, de particular interesse, em realizar uma analise similar agora e comparar os
resultados com aqueles disponiveis no Livreto.

O Livreto e todas as suas tradugdes em 7 linguas pode ser transferido do sitio Web do
Projeto. (https://lifeintheaiera.eu/2023/02/24/hedy-booklet-en/)

lll. CONJUNTO DE FERRAMENTAS HEDY

Dentro do contexto do Massive Open Online Courses (MOQCs), o Conjunto de Ferramentas
Hedy emerge com um excelente recurso com um grande potencial para melhorar a
experiéncia de aprendizagem. Esta compreensiva colecdo de ferramentas, materiais, e
recursos complementam o curriculum MOOC, funcionando como um catalisador para
participacdo aprofundada e aquisicdo de conhecimento enriquecedor. Ao integrar o
Conjunto de Ferramentas Hedy dentro do MOOC, formandos ganham acesso para um
diverso conjunto de ativos que estendem para além do conteldo tradicional do curso. Estes
recursos abrangem videos, apresentacdes, exercicios interativos, e materiais suplementares
cuidadosamente desenhados para aumentar a jornada de aprendizagem. Aproveitando o
Conjunto de Ferramentas dentro do ambiente MOOC aumento o poder dos formandos para
explorar tépicos de forma aprofundada, aumentado a sua compreensdo, e em aplicar o seu
novo conhecimento em contextos praticos. Formandos podem aumentar os videos para
ganhar perspicacias a partir dos especialistas no tema, mergulhando em discussdes de
provocacao de pensamento, e testemunhar aplicacdes reais de IA. As apresentacdes
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providenciam representacdes visuais e sumarios concisos de ideias complexas, ajudando na
compreensao e retencdo. Adicionalmente, os exercicios interativos e os materiais
suplementares oferecem oportunidades para exploracao , permitindo formando aplicar
conhecimento tedrico em cendrios praticos. Formandos podem aumentar o Conjunto de
Ferramentas para além do ambito da plataforma MOOC, revisitando os videos,
apresentagdes, e materiais como uma referéncia para futura exploragao e aprendizagem
auto regulada. Esta participacdo pds-MOOC emancipa formandos a aprofundar a sua
compreensao, ficar atualizados com tendéncias emergentes, e a continuar a sua jornada de
aquisicao de conhecimento muitos depois da conclusdo do MOOC. Em esséncia, a integracao
do Conjunto de Ferramentas HEDY dentro do ambiente MOOC transforma a experiéncia de
aprendizagem numa tarefa dinamica e multifacetada. Ao aumentar os diversos ativos
providenciados, formandos podem melhorar a sua compreensao, participacao, e retencao
de conceitos relacionados com IA. A integracdo do Conjunto de Ferramentas amplia o
impacto do MOOC, cultivando um ambiente de aprendizagem inversiva e compreensiva que
desenvolve a curiosidade, fomentando desenvolvimento de aptiddoes, e encoraja os
formandos a navegar no constante evoluindo campo da Inteligéncia Artificial.
Adicionalmente, os materiais apresentados no conjunto de ferramentas podem ser
utilizados para atividades extracurriculares na sala de aula ou servir como material de
promocdo de debate em workshops e conferéncias. O uso do Conjunto de Ferramentas
HEDY é flexivel. E por isso, é recomendado para a escolha dos topicos mais relevantes e
filmes assentes no interesse individual.

IV. MOOC HEDY

O principal objetivo do MOOC HEDY é para servir como uma fonte de informacao gratuita e
acessivel em relacdo as tecnologias digitais da 42 revolucdo industrial (Industria 4.0), com
especial foco na Inteligéncia Artificial (1A).

Por ser uma plataforma gratuita e acessivel, o MOOC ilumina os participantes sobre
as futuras aplicacdes positivas da IA enquanto levanta consciencializacdo sobre os potenciais
impactos, incluindo ameacas aos direitos humanos e a democracia. O MOOC HEDY promove
uma reflexdao critica e uma autoaprendizagem, encorajando os formandos a participar em
interessantes debates sobre estes tdpicos cruciais por meio de oferecer uma visdo
compreensiva de como a IA estda a transformar os nossos ambientes socioecondmicos,
culturais e humanos.

Uma das principais vantagens do MOOC HEDY estd no seu enfoque no melhoramento
da literacia digital entre os participantes. A medida que a IA continua a penetrar em variados
aspetos do dia-a-dia e trabalho, o MOOC equipa os formandos com as aptidbes e
conhecimentos necessarios para navegar num mundo exponencialmente dependente em
tecnologia e algoritmos. Por fomentar uma cultura de aprendizagem ao longo da vida, o
curso emancipa os individuos para continuar a acompanhar a paisagem digital rapidamente
evoluindo e adaptar-se as constantes inovacdes no campo. Os participantes podem realizar
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as tarefas independentemente, promovendo um ambiente de aprendizagem flexivel
inclusivo, acomodando os diversos estilos de aprendizagem e as diversas agendas.

Os principais médulos do MOOC HEDY sao os seguintes:

A Era dos Dados e o Impacto nos Sistemas Ciber-Fisicos na 42 Revolucdo Industrial
(Industria 4.0): Este topico explora a importancia dos dados e a funcdo dos sistemas ciber-
fisicos na quarta revolucdo industrial (Industria 4.0). Examina como estes avangos
transformam as varias industrias e lidera mudancgas em diferentes setores.

Impacto nos Negdcios: Efeitos nas expetativas do cliente, melhoramento de produto,
inovacdo colaborativa, e formas organizacionais. Plataformas globais e novos modelos
empresariais: Este topico foca-se no impacto da inteligéncia artificial nos negdcios, incluindo
os seus efeitos nas expetativas do cliente, melhoramento de produto, inovacdo colaborativa,
e a emergéncia de novas estruturas organizacionais. Também lida com o papel das
plataformas globais e novos modelos empresariais na era liderada por IA.

Impacto na Governacdo: Efeitos nos objetivos das politicas publicas e ajudar o
publico a interagir com o governo através de interfaces inteligentes. Este tépico explica a
influéncia da IA na governacao, incluindo os seus efeitos nos objetivos das politicas pubicas e
como facilitar as interacdes entre o pubico e o governo através de interfaces inteligentes.
Também discute os beneficios e os riscos socioecondmicos associados com os avancgos da IA.

Impacto nas Aptidoes & Competéncias: Efeitos na mudanca das prioridades dos
sistemas educativos. Este tépico examina como os impactos da |IA requerem aptiddes e
competéncias na forca de trabalho, envolvendo mudancgas nas prioridades dos sistemas
educativos. Examina as preocupacdes sobre a potencial perda de emprego e a
automatizacdo de varias atividades na seguinte década.

Impacto nas Pessoas & no Estilo de Vida: Efeitos requerendo prontidao sobre a IA,
compreensdo do seu impacto em aspetos pessoais e societais. Este topico lida com os
efeitos da IA nos individuos e na sociedade. Enfatiza a importéancia da prontiddo da IA e
compreensdo da sua influéncia em varios aspetos da vida diaria e nas dinamicas societais.

O MOOC HEDY comeca com uma introducao geral, providenciando uma visao geral
do curso, incluindo os seus objetivos, os requerimentos formais, orientacdo no uso da
plataforma, e um exercicio de aquecimento.

A parte central do MOOC HEDY se procede com cinco conjuntos de médulos gémeos,
cada um explorando os tépicos mencionados acima.

No final do curso, os participantes irdo fazer um momento de avaliacdo sobre os
conteuddos cobertos durante o MOOC. Esta avaliacdo mede as competéncias, e a sua
profundida, adquiridas tal como escrito na descricao do curso.
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Esta avaliacdo mede os que os participantes reterem das aprendizagens-chave
apresentadas durante o curso.

Adicionalmente, a plataforma colaborativa ird permitir aos participantes participar
em discussOes, partilhar as suas perspetivas, e interagir com os colegas formandos,
fomentando um ambiente de aprendizagem dinamico.

O MOOC HEDY nao se destaca somente pela sua apresentacdao compreensiva do
impacto social da inteligéncia artificial mas também pela sua Unica abordagem de incorporar
filmes nos materiais do curso. Os filmes apresentam um papel distintivo no processamento
dos varios topicos cobertos no MOOC. O Conjunto de Ferramentas HEDY oferece uma
colecdo de filmes, e os TED Talks recomendados para os estudantes para explora-los e
analisa-los baseados no critério especifico.

A criacdao do HEDY Talks teve como objetivo oferecer os conceitos aos estudantes
num formato visual de alta qualidade. Estes Talks providenciam uma forma participativa de
apresentar ideias e conceitos através de discursos vivos.

Durante o curso, existem oportunidade para a colaboracdo entre os estudantes.
Diretos agendados e numerosos féruns permitem os estudantes a participar em discussoes,
partilhar o seu trabalho, e ideias com os seus colegas formandos. Este ambiente colaborativo
fomenta interacdo e melhora a experiéncia de aprendizagem.

Por integrando filmes, apresentacdes faladas, e elementos colaborativos, o MOOC
HEDY oferece uma experiéncia de aprendizagem Unica e multidimensional. Combina
diferentes formas de media para melhorar a compreensdo, a criatividade espontanea, e
facilitar discussoes significativas entre os participantes. Esta abordagem garante que os
formandos somente ndo ganham conhecimento sobre o impacto social da IA mas também
participam com um conteddo dinamicamente e interativamente, encorajando troca de
conhecimentos.

Uso primdario do MOOC HEDY

Estudantes universitarios podem retirar varios beneficios especificos do MOOC HEDY
devido ao seu desenho e o seu conteddo. Os objetivos de aprendizagem do curso estdo a
volta de providenciar uma compreensdo aprofundada dos impactos societais da inteligente
artificial. Através dos mdédulos, os estudantes iram explorar a influéncia da IA em diferentes
areas, tais como negdcios, governacao, aptiddes e competéncias, e nos estilos de vida das
pessoas.

Estudantes universitarios podem desenvolver competéncias essenciais para um
futuro liderado por IA através da participagdo com o MOOC HEDY. Eles irdo melhorar a sua
capacidade de pensamento critico ao mesmo tempo que irdo analisar as implicacGes da IA
na sociedade, nos empregos, e nos processos de tomada de decisdo. Consciéncia ética ira ser
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fundamentada através das discussdes sobre os dilemas morais levantados pelo papel cada
vez maior da IA em varios aspetos da vida.

O MOOC atende os interesses dos estudantes por incorporar filmes e TED Talks no
processo de aprendizagem. Esta abordagem inovadora faz com que o contelddo seja mais
cativante, encorajando participacdo ativa e estimulando a curiosidade intelectual. Mais, o
diverso espetro de tdpicos e estudos de caso permite aos estudantes explorar areas
especificas da IA que se alinham com as suas paixoes e aspiracdes de carreira.

Considerando os estilos de vida diversos e ocupados dos estudantes, o MOOC HEDY
oferece opc¢bes de aprendizagem flexiveis. Os estudantes podem aceder aos materiais do
curso online, permitindo a eles gerir o seu tempo de estudo coniventemente. Esta
acessibilidade faz com que seja mais facil para os estudantes universitarios equilibrar as suas
tarefas académicas, empregos a meio-tempo, e atividades pessoais enquanto participam em
experiéncias de aprendizagem relevantes e significativas.

O MOOC HEDY da poder aos estudantes universitarios através de os equipar com o
conhecimento e competéncias para navegar num mundo liderado pela IA efetivamente. Tem
em mente os seus objetivos de aprendizagem, fomenta competéncias cruciais, alinhado com
0s seus interesses, e acomodados aos seus estilos de vida, fazendo com que seja um recurso
educacional valioso para este publico-alvo.

Casos de uso adicionais
Publicos-alvo secunddrios para o MOOC HEDY sao:

e FEducadores e professores procurando expandir o seu conhecimento sobre
inteligéncia artificial e os seus impactos societais para incorporar no seu ensino e
curriculo;

e Estudantes de Desenvolvimento Profissional Continuo (CPD) sdo profissionais
procurando a qualificacdo e estarem atualizados sobre os ultimos desenvolvimentos
da IA e as suas aplicacOes em varios campos e

e Estudantes de Educacdo Adulta querendo uma aprendizagem ao longo da vida e
procurando melhorar o seu conhecimento sobre a IA e os seus impactos nos
diferentes aspetos da vida.

Palestrantes, educadores, e professores podem elevar o MOOC HEDY como um
recurso de ensino valioso. O MOOC providencia gratuitamente, material de aprendizagem
de alta qualidade sobre a inteligéncia artificial e os seus impactos societais. Por incorporar o
contetddo do MOOC HEDY nos seus cursos, educadores podem melhorar os seus materiais
de ensino com informacao atualizada e compreensiva sobre a IA.

Os moddulos bem estruturados do curso e os objetivos de aprendizagem permitem
palestrantes alinhar os seus planos de ensino com os tdpicos e competéncias com maior
relevancia da IA. O formato participativo, que inclui os filmes e os TED Talks, podem cativar o
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interesse dos estudantes e fomentar uma compreensdo profunda do impacto da IA na
sociedade.

Utilizando o MOOC HEDY no seu ensino permitird aos educadores a ficar atualizados
com os ultimos desenvolvimentos em IA e campos relacionados, o que é crucial para
providenciar os estudantes com conhecimento relevante e vanguardista. A natureza
gratuitamente acessivel do curso também faz com que seja uma ferramenta educacional
inclusiva, permitindo mais estudantes aceder educacao de alta qualidade de IA
independentemente do seu contexto ou localizacdo. Como resultado, palestrantes podem
criar uma experiéncia de aprendizagem enriquecedora e compreensiva para 0S Seus
estudantes, preparando-os para os desafios e oportunidades apresentados pela idade da
inteligéncia artificial.

Estudantes de Desenvolvimento Profissional Continuo (CPD), profissionais
procurando qualificacdo e atualizacdo nos seus respetivos campos, podem beneficiar
significativamente do MOOC HEDY. Como o curso compreensivamente pondera os impactos
societais da inteligéncia artificial, providencia aos estudantes CPD com conhecimento valioso
sobre os ultimos desenvolvimentos e aplicacdes da IA em varias indUstrias.

Para os estudantes CPD, o MOOC HEDY oferece uma plataforma de aprendizagem
acessivel e flexivel. Eles podem interagir com o contelddo do curso no seu proprio ritmo,
acomodando os seus estudos dentro das agendas profissionais atarefadas. Os foruns e a
plataforma interativa do MOOC permitem aos estudantes CPD trabalhar com os seus pares
de diversos contextos, fomentando troca de conhecimento e discussdes em tdpicos
relacionados com a IA.

A enfase do conteudo na reflexdo critica e no debate permite aos estudantes CPD
explorar as implicacdes da IA no seus respetivos campos e industrias. Os estudantes CPD
podem fazer decisdes informadas e incorporar estratégias de IA nas suas praticas
profissionais através do ganho de uma compreensdo profunda das tecnologias de IA o seu
potencial impacto.

A medida que a IA continua a transformar as industrias, estar atualizado com os
ultimos avancgos torna-se essencial para os profissionais. O MOOC HEDY é um recurso valioso
para os estudantes CPD, providenciando a eles conhecimento relevante e atualizado sobre
IA, assim emancipando-os para a exceléncia nas suas carreiras e contribuir efetivamente
para uma rapida evolucdo da paisagem da inteligéncia artificial.

Estudantes de educacdo adulta podem encontrar beneficios significativos de
participar no MOOC HEDY. Como os individuos procuram melhorar o seu conhecimento e
competéncias em inteligéncia artificial e os seus impactos societais, o MOOC oferece uma
oportunidade de aprendizagem valiosa. O conteddo do curso foi desenhado para ser
acessivel e cativante para formandos adultos, atendendo aos seus diversos contextos e
estilos de aprendizagem.
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Para os estudantes de educacdo adulta, o MOOC HEDY é uma porta para
compreender as complexidades da inteligéncia artificial e as suas implicacdes para a
sociedade. A cobertura compreensiva dos tépicos de |IA permite-lhes desenvolver uma
compreensdo bem fundamentada do tema, independentemente do seu conhecimento
anterior do campo.

A natureza de auto-ritmo do MOOC permite que os formandos adultos podem
estudar na sua conveniéncia, acomodando o seu trabalho e comprometimentos pessoais. A
plataforma colaborativa e também os féruns interativos permitem fomentar um senso de
comunidade, partilhar ideias, e participar em discussdes significativas sobre problematicas
com relacdo a IA.

Ao completar o MOOC HEDY, os estudantes de educacdo adulta podem obter
competéncias essenciais no dominio da IA, dando-lhe poder para fazer decisdes bem
informada e contribuir para discussdes relevantes nas suas vidas pessoais e profissionais. O
Curso da énfase na reflexdo critica e no debate permitindo-os pensar criticamente sobre o
impacto da IA na sociedade, fazendo com que sejam melhor equipados para navegar nos
desafios éticos e societais associados as tecnologias da IA.

Utilizagao parcial do MOOC

O MOOC HEDY oferece um recurso valioso a considerar aos educadores com o
objetivo de enriquecer o seu curriculo com dados atualizados em inteligéncia artificial (IA) e
0s seus impactos societais. Invés de adotar o curso por completo, os educadores podem
selecionar mddulos ou tdpicos especificos que se alinham com os seus objetivos de ensino e
perfeitamente integrando-os dentro dos seus cursos existentes. Ou focar na Era dos Dados e
no Impacto dos Sistemas Ciber-Fisicos, o Impacto nos Negdcios w Formas Organizacionais, as
Aptidées & Competéncias, ou qualquer outro tdpico coberto pelo MOOC HEDY, os
educadores podem tirar partido do conteldo mais relevante da atualidade.

Integrando os componentes do MOOC HEDY nos seus cursos existentes podem trazer
beneficios multiplos. Em primeiro lugar, providenciado aos estudantes diversos materiais de
aprendizagem, incluindo TED Talks, filmes, e conteldo realizado por especialistas,
fomentando um entender compreensivo das complexidades da IA. Os recursos maturos
podem complementar as palestras tradicionais e livros, melhorando a participacao
estudantil e a retencdo de conhecimento.

Incorporando os materiais do MOOC HEDY permite aos educadores expor aos seus
estudantes conhecimentos estado de arte e desenvolvimentos em |A, garantido que eles
ficam expostos as ultimas tendéncias e avancos. Esta exposicao é valiosa na preparacao dos
estudantes para problemas reais no mundo e para equipd-los com as competéncias
pensadas para o mercado de emprego atual.
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Os segmentos do MOOC HEDY podem poupar aos educadores tempo e esforco
valiosos, como o conteudo foi cuidadosamente desenvolvido, revisto pelos pares, e testado
durante um exercicio piloto. Ao aproveitar a pericia do Consortium do projeto HEDY, os
educadores podem focar-se em oferecer instrucdo de alta qualidade, facilitando as
discussoes, e orientando as jornadas de aprendizagem dos estudantes.

Enquanto o conteido do MOOC HEDY ¢é adaptado para integrar em cursos
especificos, os educadores podem criar avaliagdes e comprometimentos sob medida as
necessidades e objetivos de aprendizagem dos seus estudantes. Esta personalizacdao permite
uma perfeita integracdao dos materiais do MOOC HEDY em diversas definicdes educacionais e
disciplinas.

O desenho modular e os recursos gratuitamente acessiveis do MOOC HEDY fazem-no
uma ferramenta versatil e amiga do utilizador para educadores procurando melhorar os seus
cursos com conteudo relevante, vanguardista relacionado com IA. Por cuidadosamente
integrar partes seletivas do MOOC HEDY, os educadores podem fomentar uma experiéncia
de aprendizagem dindmica e enriquecedora, preparando os seus estudantes a brilhar num
mundo lirado por IA.

MOOC HEDY expandido

O MOOC HEDY, combinado com as sessdes em sala de aula e exercicios praticas da
vida real, oferece aos estudantes uma exploracdo cativante da IA e dos seus impactos
societais. Os educadores que optem por esta abordagem multimodal permitem aos
estudantes aprofundar os seus conhecimentos e experiéncias das situacoes reais da IA.

Por integrar o MOOC HEDY com exercicios praticos em sala de aula, os educadores
podem criar um ambiente de aprendizagem dindmico que fomenta o pensamento critico e a
resolucdao de problemas. Durante essas sessoes, os estudantes podem aplicar os conceitos
aprendidos no MOOC para analisar aplicacdes reais da IA, compreender as consideracdes
éticas, e discutir as implicacdes societais da implementacao da IA.

Além disso, ao incorporar cendrios reais no processo de aprendizagem permite aos
estudantes testemunhar o impacto da |IA nas vdrias industrias e setores. Esta abordagem
ajuda a fazer ponte entre o conhecimento tedrico e a sua aplicacdo pratica, preparando os
estudantes para resolver os desafios da vida real da IA com confianca.

Adicionalmente, as sessdes de sala de aula providenciam uma plataforma para a
aprendizagem colaborativa, onde os estudantes podem participar em discussdes de grupo,
partilhar as suas ideias, e colaborar em projetos relacionados com a IA. As sessdes de sala de
aula fomentam a comunidade e incentivam a participacdo ativa, melhorando em geral a
experiéncia de aprendizagem.

Baseado na especialidade do projeto HEDY, ao combinar o MOOC HEDY com sessdes
de sala de aula e exercicios reais, os educadores podem oferecer uma educacdo

13 | Pagina




Erasmus+

E SEUDAI EGYETEM .,.__-_.-.—....
GBUDA UNIVERSITY ACEEU

FiEDYy

Life in the Al Era PR4 Diretrizes

compreensiva e enriquecedora sobre IA que equipa os estudantes com as competéncias e a
entendimento necessarios para navegar numa paisagem em rapida mudanca da inteligéncia
artificial.

Solugao técnica

Moodle

A implementacdo técnica do MOOC HEDY foi realizada no Carpathian Basin Online
Education Center (KMOOC), que se encontra dentro do sistema de aprendizagem a distancia
gratuitamente acessivel da Univerisdade Obuda. Este servidor dedicado ao Moodle e a
equipa de especialistas do Moodle na Universidade providencia a infraestrutura técnica.

O curso estd disponivel em Inglés e Hungaro, e os parceiros do MOOC HEDY
providenciam as restantes linguas disponiveis.

Horario

Os estudantes podem concluir o curso dentro da tipica duracdo através de dois
semestres: de meio de setembro até meio de dezembro para o semestre do outono e desde
meio de fevereiro até meio de maio para o semestre da primavera.

Registo
Os participantes podem rapidamente se registar, matricular no curso e ter acesso aos
materiais convenientemente através do KMOOC.

Para aceder o MOOC HEDY vai a https://www.kmooc.uni-obuda.hu/course/134.

Certificacao

Depois da conclusdao bem sucedida, os estudantes podem requerer um certificado
confirmando a sua participacdo no curso da universidade e adquirir créditos da Faculdade de
Engenharia Mecanica e de Seguranca Banki Donat da Universidade Obuda, onde este sujeito
€ acreditado por uma disciplina facultativa.

Para aqueles que escolhem nao providenciar os seus dados durante o registo, o
material do curso inteiro pode ser transferido num formato pdf diretamente do sitio web do
projeto. Porém, com o registo no KMOOC, as funcionalidades interativas vao estar
disponiveis, e a oportunidade de ganhar créditos ird ser perdida.

Para concluir o curso, os participantes precisam de aceder a um computador com
conexdo a internet, um media player e a um editor de texto, o que é geralmente o que é
necessario para os sistemas de ensino a distancia. Como o curso envolve a analise de filmes,
os participantes irdo precisar de um repositorio de video. Os participantes podem propor
filmes alternativos e concluir as tarefas utilizando nesses filmes quando sdao impedidos de
visualizar o designado filme.
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Criar o MOOC HEDY

Compreender a relacdo complexa entre os humanos e a IA é o primordial num mundo
dependente em tecnologia. O MOOC ¢é importante porque as tecnologias de IA tém o
potencial de transformar varios aspetos da vida humana.

Durante da criacdo do MOOC, a experiéncia mostrou que uma relacdo bem estruturada
humano-IA providencia aos formandos um entendimento compreensivo desses aspetos.
Refletindo nas prdticas e nos resultados a criacdo do MOOC sublinha a necessidade de
perspetivas multidisciplinares, participando com exemplos reais, e elementos interativos
para promover uma aprendizagem ativa e um pensamento critico. Ao comunicar este
entendimento, o MOOC vai contribuir para uma abordagem mais informada e responsavel
na IA.

A estrutura do curso vai consistir numa introducdo, mddulos e por uma avaliagdo. O
conteudo do curso deve incluir uma descricdo de requisitos, conceitos basicos de IA e a sua
histéria, consideracdes éticas, a relacdo entre humanos e inteligéncia artificial. Vai incluir as
areas de aplicacdo da IA — industria 4.0 (5.0), MIA e o setor SME, governacdo e legislacao.
Atencdo também serd dada a aplicacdo da IA na vida econdmica, no mercado laboral,
educacdo, as artes, e as perspetivas do seu desenvolvimento.

No ensino e no processo de aprendizagem, é importante para o presente o contetdo
estar num formato participativo. Usar a combinacdo de palestras, elementos interativos,
estudos de caso e exemplos de vida real para fazer com que os formandos continuem ativos.
Para ter oportunidades para os formandos de discutir e trocar ideias com outros
participantes. Tarefas praticas e projetos que especialmente ensinam-te a aplicar o teu
conhecimento e pensar sobre a relagdo humano-IA sao importantes.

No ensino e no processo de aprendizagem, é bem incluir elementos interativos para
testar o conhecimento e simulacbes para reforcar a aprendizagem e incentivar a
participacdo ativa. Estudos de caso ilustram a complexidade da relacdo humano-IA,
permitindo aos formandos analisar cenarios reais e proporem solucdes. Providencia féruns
de discussdes onde os formandos podem interagir, fazer questdes, partilhar ideias, e
participar numa aprendizagem a pares. PropGe exercicios praticos, tarefas, ou projetos que
requerem que os formandos precisam de aplicar o seu conhecimento e pensar criticamente
sobre a relacdo humano-IA.

A avaliacdo inclui questionarios, verificacGes de conhecimento e tarefas curtas em cada
maodulo para aceder ao entendimento dos formandos a medida que vado progredindo através
do curso. Os estudantes que concluem bem sucedidos e tenham os requisitos de avaliacdo
certos irdo receber um certificado de conclusdo do curso. O curso pode ser realizado no
proprio ritmo ou num horario fixo, dependendo do publico-alvo.
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Durante a conclusdo do curso, em adi¢cdo a obtencdo do conhecimento providenciado
pelos materiais escritos, o mundo da IA pode ser aprendido através de exercicios, e também
ha a oportunidade de discutir varios problemas relacionados com o tépico com outros
estudantes do curso. Ao concluir o curso online ndo requer as qualificacbes de um
especialista, somente uma competéncia basica digital. O seu publico-alvo é a maior
comunidade de estudantes universitarios, professores, e adultos interessados no topico.
Este curso é de 15 horas, o que pode ser concluido em 5-10 semanas na plataforma Moodle,
e o seu hordrio é adaptado aos semestres universitarios. Para uma conclusao bem sucedida,
o total de tempo expetavel dos estudantes é de 30-90 horas, otimizando em moddulos
separados, com horario de 12 semanas contando com o teste final.

Principios do MOOC HEDY

O Projeto HEDY tem acumulado conhecimento valioso a partir das suas experiéncias
em desenvolvimento de materiais de e-learning. Desenhado a partir da experiéncia do
Projeto HEDY, os seguintes principios foram identificados como as diretrizes essenciais para
criar a jornada educacional:

e Foco de Usuario: Comeca por definir o publico-alvo e mantem as suas carateristicas
em mente durante todo o desenvolvimento.

e Desenvolvimento de Competéncias: Garante que todo o material de aprendizagem e
as suas seccdes levam a adquirir competéncias especificas. Os participantes devem
claramente entender o que irdo ser capazes depois de concluir cada secgao.

e Abordagem Centrada no Problema: Relaciona o material de aprendizagem dos
participantes aos seus interesses e problemas de vida, dando maior valor as suas
situagdes atuais.

e Transparéncia: Os participantes devem estar familiarizados com o processo de
aprendizagem, conhecendo o que sdo a trabalhar, o que devem ja estar alcangado, e
o que esta a frente.

e Imersdo: Faz com que os participantes estejam participativos aprofundadamente no
processo de aprendizagem, fazendo com que o curso seja tdo agradavel que eles
nem notem o tempo a passar.

e feedback: Providencia aos participantes com feedback regular nos seus processos de
aprendizagem, tarefas concluidas, e permitindo-os que tenham acesso ao seu
desempenho.

e Presenca: Incentiva a participacao ativa dos participantes e dos instrutores, criando
uma experiéncia de aprendizagem partilhada.

e Gestdo de Tempo Flexivel: Tirando o prazo final do curso, evita impor
constrangimento de tempo nos participantes, permitindo-os aprender ao seu préprio
ritmo.

e Exploracdo Independente: O curso deve conter conhecimento essencial para
aprendizagem, mas também deve oferecer diversas oportunidades para que os
participantes possam construir sobre e adquirir um entendimento complementar.
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® Atualizagdo Continua: Incorpora a automatizagdo para que o curso continue
atualizado ao aproveitar as tarefas dos estudantes para o processo de ultimos
desenvolvimentos no campo. Integra estas descobertas na versdao atua e futura do
material de aprendizagem.

Seguindo os principios do MOOC HEDY pode ser altamente benéfico porque
providencia uma estrutura bem organizada e testada para criar cursos e-learning praticos
relacionados com IA. Enquanto a implementacao pode parecer linear quando descrita, pode
ser desafiante quando ser feita. Contudo, durante a implementacdo do projeto HEDY, o
MOOC HEDY estava desenvolvido em multiplas fases, e os materiais do curso revistos
estavam a ser testado durante o teste piloto. Este teste piloto permitiu o feedback dos
estudantes e a analise das suas atividades, fazendo com que o MOOC pode-se ser refinado e
finalizado de acordo com as necessidades do utilizador e dos principios HEDY.

Aplicando este guia é afortunado como ajuda os criadores de programas
semelhantes, como o HEDY, para evitar os erros e os desafios encontrados durante o seu
desenvolvimento. Ao aprender a partir da experiéncia o projeto HEDY, outros
desenvolvedores de cursos podem fazer decisdes informadas, incorporar as boas praticas, e
garantir que os seus cursos estdo alinhados com os principios que fizeram o MOOC HEDY
bem sucedido.

Boas praticas

Durante a implementacdo do projeto HEDY, um desenho instrutivo de 20 passos
compreensivos foi criado de acordo especialmente para abordar as complexidades
encontradas na educacdo sobre inteligéncia artificial (IA). Este processo foi unicamente
desenhado para atender a natureza complexa dos conceitos de IA e o seu impacto social,
perfazendo-se como ideal para criadores de materiais educacionais relacionados com IA.

O processo do desenho instrutivo comeca com a definicdo cara do publico-alvo,
considerando o leque diverso de formandos, desde os estudantes universitdrios até aos
profissionais procurando a qualificacdo em IA. Seguinte, os objetivos de aprendizagem e de
competéncias foram cuidadosamente identificados, alinhados com a Taxonomia de Bloom
para garantir um entendimento bem estruturado dos conceitos de IA em varias
profundidades.

A planificacdo do Curriculum envolve a estruturacdo do conteido em maddulos e
tépicos, equilibrando teoria e as aplicacGes praticas, e inventando métodos de avaliacdo
para medir a compreensdao dos formandos. Baseados em video, textos ou num formato
misturado, a abordagem escolhida deve garantir participacdo e interacdo, atendendo aos
diferentes estilos de aprendizagem e as diferentes preferéncias.

Para a implementacdo tecnoldgica, utilizando plataformas dedicadas, como o
MOODLE, providencia uma perfeita experiéncia de aprendizagem enquanto permitindo aos
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formandos ter acesso ao curso no seu proprio ritmo. Elementos multimedia, tais como
gravacbes de video com subtitulos, melhorando a aprendizagem e fomentando um
entendimento aprofundado dos conceitos em IA.

Além disso, o projeto Hedy enfatiza a colaboracdo, permitindo aos formandos a
participar em discussdes em direto, chats, e foruns para partilhar ideias e interagir com os
pares. Solucdes colaborativas conduzem a uma comunidade de aprendizagem dinamica
onde os formandos podem aprender das perspetivas e experiéncias uns dos outros.

Feedback de usuario desempenha um papel crucial em refinar o contelddo
educacional focado em IA. Cursos piloto e constante avaliagdo garantem que o material
continua atualizado, representando os avancos em IA de forma precisa, e alinhada com as
necessidades sempre em evolucdao dos formandos.

Definir o publico-alvo: O primeiro passo crucial no desenvolvimento da MOOC HEDY
ou de outro qualquer curso é identificar o publico-alvo. O MOOC HEDY inclui estudantes
universitdrios e formandos adultos interessados em ganhar conhecimento compreensivo
sobre o impacto social da inteligéncia artificial (IA). Por definir a audiéncia, os criados do
curso podem desenvolver o conteudo direcionado, entrega de método, e resultados de
aprendizagem para atender as necessidades e preferéncias dos formandos. Seja atendendo
ao estudante universitario em geral ou a um grupo especializado em um determinado
campo, esta clarificacdo ajuda a manter o foco e a relevancia durante o curso.

Determinar os resultados de aprendizagem: Para uma aprendizagem efetiva, é
essencial estabelecer resultados para o curso claros e quantificdveis. Estes resultados
definem o que os formandos sdao expetados a conseguir quando concluirem o MOOC HEDY.
Utilizando a taxonomia de Bloom, os desenvolvedores do curso podem delimitar as
competéncias e a profundidade do conhecimento que os participantes devem obter. AO
fazé-lo, eles podem conceber avaliacdes, atividades, e contelddo que esteja alinhado com os
objetivos de aprendizagem desejados, fomentando uma experiéncia de aprendizagem
estruturada e com propdsito.

Desenhar o curriculum: O desenho do curriculum envolve a organizacdo do MOOC
HEDY em modulos e tépicos coerentes. Cada mddulo deve apresentar uma progressao légica
dos conceitos, oferecendo uma mistura de conhecimento tedrico e aplicacdes praticas.
Introduzindo diferentes métodos de avaliagdo garante uma compreensiva medida do nivel
do entendimento dos formandos. Além disso, o desenho do curriculum deve considerar
fatores como a duracdo apropriada do curso, o ritmo, e as estratégias de avaliacdo para
providenciar aos formandos uma jornada de aprendizagem equilibrada e efetiva.

Escolha a abordagem para a entrega do contetido: Selecionado o método mais
adaptado para a entrega do conteudo é fundamental para o sucesso do MOOC HEDY. Os
desenvolvedores do curso devem decidir se aplicam licdes baseadas em video, materiais
baseados em texto, ou ambos. Adicionalmente, eles devem determinar se o curso vai ser
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totalmente online, uma experiéncia de aprendizagem mista, ou incorporar colaboracdo em
grupo. Equilibrar entre um conteddo participativo em multimedia e atividades de
aprendizagem interativas ajuda a atender a uma diversidade de preferéncias de
aprendizagem e maximiza a retencao de conhecimento dos formandos.

Seleciona a tecnologia e plataformas apropriadas: A implementacdo técnica do
MOOC HEDY esta dependente na escolha da tecnologia certa e do media acolher o conteldo
do curso. Por instantes, utilizando uma plataforma como o Moodle oferece um ambiente
amigo do usuario e acessivel para os formandos para navegar através do material do curso.
Assegurando compatibilidade com vdrios dispositivos e providenciando uma perfeita
experiéncia de usudrio que contribui para uma jornada de aprendizagem positiva.

Planeia a aparéncia visual do curso: Experiéncia estética e de usudrio desempenham
um importante papel na participacdo dos formandos. Ao criar uma interface apelativa e
intuitiva melhora a motivacdo do formando e facilita uma perfeita experiéncia de
navegacao. Claro e visualmente apelativo layouts e desenho consistente contribui para um
curso coeso e com aparéncia profissional.

Desenvolve o conteido do curso: Este passo envolve criar um conteudo
compreensivo e participativo para cada mddulo. No caso do MOOC HEDY, os criadores de
conteuddo usam um leque de recursos grande, tais como filmes e TED Talks, para enriquecer
o entendimento dos formandos do impacto societal da IA. Desenvolvendo roteiros
detalhados para cada licdo ou mddulo garante que o conteldo do curso esta coerente, bem
estruturado, e adere os objetivos de aprendizagem.

Realize consultas e discussoes regulares: Colaboracdao e comunicacdo entre a equipa
de desenvolvimento do curso é vital para assegurar uma progressao suave do MOOC HEDY.
Discussdes e conversas regulares ajudam a identificar potenciais lacunas ou inconsisténcias
no conteudo e resolvé-los prontamente. Feedback de especialistas no tema e educadores
garante que o curso atende aos padrdes académicos e que estd alinhado com os projetivos
do projeto.

Produz gravacdes de video e providencia legendas: No MOOC HEDY, no uso de
gravaclOes de video e legendas ajuda a melhorar a compreensdo e acessibilidades dos
formandos. Providenciando legendas claras e precisas para o conteudo visual permite aos
formandos com necessidades diversas, como os ndo nativos em Inglés ou aqueles com
deficiéncias auditiva, para participar totalmente com o material do curso.

Cria atividades e tarefas claras de bem definidas: Desenhando atividades e tarefas
bem estruturadas dentro do MOOC HEDY incentiva a aprendizagem ativa e ajuda os
formandos a aplicar o seu conhecimento. Claramente delineando as expetativas para cada
atividade fomenta um senso de dire¢do e propdsito, motivando os formandos a participar e
a demonstrar o seu entendimento do conteldo do curso ativamente.
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Implementa oportunidades autoavalia¢do: Incluindo opg¢des de autoavaliacdo no
curso permite aos formandos a monitorizar o seu progresso e compreensao. Providenciando
guestionarios ou exercicios de auto-verificacdo vai permitir aos participantes uma medida do
seu entendimento, identificar areas para melhoria, e reforcar a sua aprendizagem.

Desenha métodos de avaliacgdo e questionarios: Desenvolvendo métodos de
avaliacdo diversificados e informativos ajuda a avaliagdo o entendimento dos formandos
sobre o conteudo do curso de forma precisa. Essas avaliagdes podem ser questionarios,
atividades escritas, ou projetos praticos, assegurando uma avaliagdo compreensiva do
conhecimento e competéncias dos formandos.

Unifica e organiza o contetdo do curso: Trazer junto os diferentes elementos do
MOOC HEDY num todo coerente e unificado é essencial para uma suave experiéncia de
aprendizagem. Um curso organizado e bem estruturado permite aos formandos navegar no
material perfeitamente, garantido que eles tém toda a informacdo importante.

Revé e aprova do contetido do curso: Um processo de revisdo e aprovacao deve
ocorrer antes da implementacdo técnica, o que envolve a validacdo da precisdo,
consisténcia, e qualidade do contelddo do curso. Quaisquer revisdes e atualizacOes
necessarios podem ser feitas durante esta fase para assegurar que o curso estd alinhado
com os padrdes mais elevados.

Executa a implementagdao técnica do curso: Com o conteldo pronto, os
desenvolvedores do curso procedem para a implementa¢cdo do MOOC HEDY na plataforma
escolhida, tal como a Karpat-medencei Online Oktatdsi Centrum (KMOOC) para o projeto
HEDY. Esta implementacdo técnica garante que todos os materiais do curso sdo carregados e
acessiveis para os formandos.

Conduz um curso piloto: Conduzindo um curso piloto com o publico-alvo providencia
feedback valioso e opinides para refinar o MOOC HEDY. O feedback dos formandos permite
gue os desenvolvedores do curso a identificar areas de melhoria, validar a eficdcia da
estrutura e do conteudo do curso, e fazer os necessdarios ajustamentos.

Avalia e valida o curso: A seguir ao curso piloto, a avaliacdo compreensiva envolve o
publico-alvo e os especialistas no tema. Esta avaliacdo tem como objetivo validar a eficacia
do curso, relevancia, e alinhamento com os objetivos do projeto e os resultados de
aprendizagem pretendidos.

Ajusta e refina o conteido do curso: O MOOC HEDY sofre mais refinamentos e
melhoramentos baseados no feedback e nos resultados da avaliacdo. Esto processo iterativo
ajuda ao melhoramento continuo do curso e a relevancia para as necessidades dos
formandos.
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Procura acreditagdo (se aplicavel): No caso de um curso universitario, a procura de
acreditacdo é crucial para assegurar que os formandos recebem os reconhecidos créditos
académicos ao concluir o MOOC HEDY. Obter o critério necessario e alinhando com os
padroes académicos melhora a credibilidade do curso e valor para os participantes.

Anuncia e preserva o curso: Quando o MOOC HEDY estiver pronto para entrega, é
anunciado ao publico-alvo para incentivar a inscricdo. A manutencdo e suporte do curso sdo
essenciais durante a sua disponibilidade para atender problemas técnicos, responder a
questdes dos formandos, e assegurar uma experiéncia de aprendizagem positiva.
AtualizacBes regulares e revisdes podem ser implementadas para que o contetddo do curso
continue atualizado e relevante.

V. CONCLUSAO

Implementagao das Diretrizes — Contetido oferecido numa forma amigavelmente facil,
com exemplos pedindo agdo e ilustrados numa forma sistémica, quando possivel, com as
melhores praticas e exemplos compilados de dentro do desenvolvimento em processo do
projeto, tais como os eventos de multiplicagdo, debates realizados, reflexdes tiradas,
sugestoes coletadas, feedback recebido, etc.

O desenvolvimento das Diretrizes HEDY é o resultado de esforcos coletivos,
especialidade e suporte de muitas pessoas e organizacoes. Nés gostariamos de expressar a
nossa sincera gratiddo a toda a gente que contribuiu para esta resultado. Nés gostariamos
de reconhecer as contribuicdes dos membros do projeto. A sua pesquisa cuidadosa, atencao
ao detalhe e esforco em desenvolver, rever e melhorar as Diretrizes sdo essenciais para
garantir a sua qualidade e relevancia. Nés gostariamos de agradecer ao programa de fundo
europeu Erasmus+, o que providenciou o suporte financeiro e 0s recursos necessarios para
fazer este projeto possivel. A sua visdo e cometimento em promover competéncia em IA foi
instrumenta para fazer este projeto uma realidade. Ndés agradecemos as instituicdes
educativas, professores de ensino superior e profissionais, formandos e usuarios aquelas
participacdes e feedback como uma constante fonte de inspiracdo e motivacdo. O esforco
coletivo permitiu o caminho para um produto sobre IA mais informado, ético e inclusivo.

VI. GLOSSARIO

Algoritmo: Um procedimento passo-a-passo ou um conjunto de regras para resolver
um problema especifico ou concluir uma tarefa especifica. No contexto da IA, algoritmo sdo
baseados nos processos de dados e em fazer previsbes ou decisdes. (ref.:
https://doi.org/10.3390/math10091544)

Inteligéncia Artificial (I1A): O campo da ciéncia da computacdo que se foca na criagdo

de maquina inteligentes capazes de desempenhar tarefas que tipicamente requerem
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inteligéncia humana. IA abrange varios subcampos, incluindo machine learning,
processamento de linguagem natural, e visdo computacional. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/math10152552)

Arte IA: A arte alimentada por IA abrange varios meios, incluindo artes visuais,

musica, literatura e performance. Algoritmos em IA podem ser usados para criar trabalhos
de arte originais, compor musica, escrever poesia, e até produzir instalacdes interativas.
Artistas e criadores podem usar as tecnologias de IA para explorar novas possibilidades
artisticas, desafiar as normas artisticas convencionais, e envolver as audiéncias em formas
Unicas e provocativas. A interseccdo da IA com a arte levanta questdes importantes sobre o
papel da tecnologia no processo criativo, a nocao de autoria, e a relagao entre criatividade
humana e inteligéncia das maquinas. Incendia discussdes sobre as fronteiras da expressdo
artistica, as implicacOes éticas de arte gerada por IA, e o potencial impacto na industria da
arte e na paisagem cultural. (ref.: https://doi.org/10.3390/arts8010026)

Realidade Aumentada (RA): A tecnologia que superimpde a informacdo digital, tais

como imagens ou texto, no mundo real para melhorar a percecdo do usuario e a interacdo
com o ambiente. A IA pode ser utilizada em aplicagdes RA para permitir reconhecimento de
objetos, rastreamento em tempo real e exibir informacdo contextual. (ref.:
https://doi.org/10.3390/diagnostics13050892)

Big Data: Muito grandes e complexos conjuntos de dados que ndao podem ser

facilmente processados utilizando métodos de processamento de dados tradicionais. Big

data geralmente envolve a analise de grandes quantidades de informacdo para extrair

padrées e ocorréncias valiosas. (ref.: https://doi.org/10.3390/electronics12040957)
Biometria: A biometria refere-se a medicdo e andlise de carateristicas fisicas Unicas

ou comportamentais dos individuos. Num contexto de IA, biometria desempenha um pape
significante nos sistemas de identificacdo, autenticacdo, e de seguranca. Envolve o uso de
algoritmos avancados e técnicas de machine learning para extrair e analisar dados
biométricos, tais como impressGes digitais, carateristicas faciais, padrdes de iris, impressoes
de voz, e padrao de andar. Sistemas de biometria alimentados pode IA sdo capazes com
precisdo no reconhecimento e verificacdo de individuos baseados nas suas carateristicas
biométricas, permitindo o controlo de seguro acesso, vigilancia, e identificacdo pessoal de
aplicagdes. A integracdo da IA com a biometria melhora a eficiéncia, a precisdao, e a
confiabilidade dos sistemas biométricos, levando a avangos em 4d4reas como o
reconhecimento facial, identificacdo de impressdo digital, e autenticacdo de voz. (ref.:
https://doi.org/10.3390/info14020065)

Identificagao biométrica: A identificacdo biométrica é o processo pela qua é utilizado

carateristicas Unicas fisicas ou comportamentais para estabelecer a sua identidade. Em IA, a
identificacdo biométrica se refere a aplicacdo da inteligéncia artificial para analisar e
corresponder dados biométricos para propdsitos de identificacdo. Este envolve a captura e
processamento das carateristicas biométricas como as impressdes digitais, carateristicas
faciais, padrdes de iris, impressdes de voz ou carateristicas comportamentais como o padrao
de andar. Algoritmos em IA sdo usados para extrair carateristicas distintivas a partir dos
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dados biométricos e criar um modelo Unico ou representacdo para cada individuo. Estes
modelos sdo depois comparados numa base de dados de modelos pré-registados para
determinar a identidade de um individuo. Os sistemas de identificacdo biométricos
alimentados por IA oferecem uma maior precisdo, velocidade e escala comparados com os
métodos tradicionais, permitindo uma verificacdo de identidade secura e eficiente em varios
campos tais como aplicacdo da lei, controlo no acesso e autenticacdo pessoal. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/en15197430)

Recognicao biométrica: Envolve a identificacdo ou verificacdo automadtica baseadas

nas carateristicas Unicas fisicas ou comportamentais. Biometria alimentada por IA inclui
recognicao facial e de maos. Recognicdo facial utilizada os algoritmos em IA para analisar
carateristicas faciais em imagens ou video. Captura e processa as carateristicas tais como
sombra facial, pontos de referéncia e atributos para identificar ou verificar os individuos. As
aplicagdes incluem seguranca, controlo de acesso, vigilancia e experiéncias personalizadas.
Recognicao de mao foca-se nas carateristicas Unicas da mao. Sistemas baseados em IA usam
visdo computacional para extrair a forma da mao, linhas da palma, posicées ou gestos dos
dedos para identificacdo ou verificacdo. E usado no controlo de acesso biométrico,
interfaces gestuais e reconhecimento de lingua gestual. Sistemas de recognicao biométricos,
incluem reconhecimento de rosto e maos, utilizando algoritmos em IA para uma
identificacdo precisa e eficiente. Enquanto oferece conveniéncia e segurancga, preocupacdes
éticas e de privacidade bem como as biases nos algoritmos em |A que requerem
consideracdo cuidadosa. (ref.: https://doi.org/10.3390/computation10070127)

IA em negdcios: A IA nos negdcios envolve a aplicacdo de algoritmos, modelos de

machine learning e analitica de dados para automatizar processos, otimizar tomada de
decisdo e melhorar a eficiéncia operacional. Solu¢des de negdcio baseadas em IA podem
ajudar com tarefas como gestdo de relagdo do consumidor, gestdo da cadeira suprimentos,
analitica preditiva e detencdo de fraude. Ao aproveitar o poder da IA, as organizacGes
ganham conhecimento a partir de grandes conjuntos de dados, agilizar operacdes e
melhorar a produtividade, levando a melhores resultados, competitividade aumentada e
inovagdo na paisagem dos negdcios. (ref.: https://doi.orq/10.3390/ai1020011)

Chatbot: Um programa de computador é desenhado para simular uma conversa com

usuarios humanos, tipicamente utilizando técnicas de processamento de linguagem natural.
Os chatbots podem ser utilizados para varios propédsitos, tais como suporte ao consumidor,
recuperacao de dados, e como assistentes pessoais. (ref.:
https.//doi.org/10.3390/ai4010015)

Programagao computacional: O processo de escrever, desenhar, e criar instrucdes

ou programas que controlam o comportamento do computador. A IA desempenha um papel
importante na programacdo computacional pois providencia técnicas e ferramentas para o
desenvolvimento de sistemas inteligentes, tais como algoritmos de machine learning e
modelos de analise de dados. (ref.: https://doi.orq/10.3390/educsci13030322)

Visao computacional: Uma area da IA que se foca no permitir aos computadores

entender e interpretar a informacdo visual a partir de imagens ou videos. Algoritmos de
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visdo computacional podem desempenhar tarefas tais como recognicdao de objetos,
segmentacdo de imagens e recognicao de rosto. As técnicas em IA, incluem redes neurais
tais como RNNs, que melhoram as capacidades os sistemas de visdo computacional,
permitindo o entendimento de imagens e andlises avancadas. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/ai3010014)

Convolutional Neural Network (CNN): Um tipo de rede neural usada diariamente na

visdo computacional. CNNs sdo desenhados para aprender padrdes e carateristicas visuais
de imagens e videos de forma automatica e hierdrquica, permitindo tarefas tais como
recognicao de objetos e classificacao de imagens. (ref.:
https://doi.org/10.3390/computation11030052)

Seguranca da Informacgdo: A seguranca da informacdo em IA se refere as medigoOes

tiradas para garantir um uso das tecnologias de inteligéncia artificial seguro e responsavel,
incluindo a protecdo da privacidade dos individuos, prevenido o mal uso, e mitigando as
consequéncias negativas associadas aos sistemas de IA. (ref.:
https://doi.org/10.3390/info11100471)

Ciberseguranca: A ciberseguranca em IA envolve a utilizacdo da inteligéncia artificial

para proteger sistemas computacionais, redes, e dados de ameacas e ataques cibernéticos.
A |IA pode melhorar a detecdo de ameacas, automatizar respostas, e melhorar a postura de
seguranca em geral. (ref.: ISBN 9781032414775)

Base de Dados: As bases de dados em IA referem-se a colecGes de dados

estruturados usados para armazenamento, recuperacdo, e analise. Os algoritmos em IA
geralmente sdo dependentes em bases de dados para ter acesso a informacdo e processa-la,
permitindo tarefas tais como machine learning e processamento de linguagem natural. (ref.
https://doi.orq/10.3390/app112311365)

Data Mining (Mineragdo e Analise de Dados): Envolve o processo de descoberta de

patrdes, percecdes, e tendéncias dentro de grandes bases de dados utilizando técnicas de
machine learning e estatisticas. Isto é essencial para fazer decisoes e previsdes informadas
em varios campos, incluindo negdcios saude, e pesquisa. (ref.:
https.//doi.orq/10.3390/su15054026)

Ciéncia de Dados: combina técnicas de estatistica, ciéncia computacional, e dominio

de conhecimento na extracdo de percecdes valiosas, construcao de modelos preditivos, e
fazer decisGes com base em dados, utilizando geralmente IA e métodos de machine learning.
(ref.: https://doi.org/10.3390/bdcc4020013)

Deep learning: Um campo de machine learning que usa redes neurais multinivel para

aprender e extrair padrdoes complexos e representacdes a partir de dados. Algoritmos de
deep learning sdo particularmente efetivos em tarefas tais como recognicdo de imagem e de
discurso. (ref.: https://doi.orq/10.3390/computers12050091)

Pré-processamento de Dados: Processo de preparacdo e transformacdo de dados

brutos num formato suscetivel para analise. Pré-processamento de dados inclui passos tais
como limpeza, normalizacdo e selecdo de forma a garantir a qualidade dos dados e a
melhorar o desempenho dos modelos IA. (ref.: https://doi.orq/10.3390/data8040072)
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Educacdo em IA: Num contexto de IA, a educacdo abrange a integracdao de
tecnologias e metodologias em IA dentro dos ambientes de aprendizagem, para melhorar as
experiéncias de aprendizagem e de ensino. Educacdao em IA pode incluir o uso de sistemas
de mentoria inteligentes, plataformas de aprendizagem adaptaveis, e simulacdes de
realidade virtual para personalizar e otimizar o processo de aprendizagem. Também inclui a
aplicacdo de técnicas de IA para a andlise de dados e de avaliagdes, permitindo os
educadores ganhar percecdo no desempenho estudantil e conceber estratégias de ensino de
acordo. A integracdo da IA na educacdo tem o potencial de melhorar os resultados
educacionais, promover aprendizagem ao longo da vida e preparar os individuos para as
exigéncias de um mundo futuro. (ref.: https://doi.orq/10.3390/s0c13050118)

Etica da IA: Etica em IA abrange viérias consideracdes, incluindo justica,

transparéncia, responsabilidade, privacidade e bias. Envolve em lidar com os dilemas éticos
relacionados a colecdo e uso de dados, tomada de decisdo algoritmica, e o potencial impacto
da IA nos individuos, sociedade, e no ambiente. Modelos e diretrizes éticas estdo a ser
desenvolvidos para orientar o desenvolvimento e uso da IA de uma maneira responsavel.
Estes modelos tém como objetivo assegurar que os sistemas de IA respeitam os direitos
humanos, evitam discriminacdo, promovem justica, protegem a privacidade e os valores
sociais. Por integrar as consideracbes éticas no desenvolvimento e entrega da IA, nds
podemos alcancar um uso responsavel e benéfico da IA, minimizando o potencial negativo e
maximizando os beneficios sociais desta tecnologia transformadora. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/ai4010003)

Ergonomia e Fatores Humanos em IA: Dentro da IA, os fatores ergondmicos e

humanos se referem ao estudo cientifico de como os humanos interagem com sistemas de
IA, com foco na otimizando da usabilidade, desempenho, e seguranca. Inclui o desenho e
avaliacdo das interfaces de IA, fluxos de trabalho e ambientes para assegurar que eles sdo
alinhados com as capacidades, necessidades e preferéncias humanas. Ergonomia e fatores
humanos considerem varios aspetos tais como desenho de interface para o usuario, fluxo
cognitivo, atribuicdo de tarefa e ergonomia fisica. As tecnologias de IA podem ser usadas
para analisar o comportamento o utilizador, colecionar feedback e adaptar as interfaces do
sistema para melhorar a experiéncia do usudrio e o desempenho. Ao integrar os principios
da ergonomia e os fatores humanos no desenho dos sistemas de IA, desenvolvedores podem
criar interfaces e interag0es que sejam intuitivas, eficientes e condutivas ao bem-estar
humano. Esta abordagem tem como objetivo minimizar a carga cognitiva, evitar erros e
otimizar a interacdo humano-maquina em geral, em aplicacdes de IA sobre multiplos
dominios. (ref.: https://doi.orq/10.3390/su14041949)

Extracdo de Recursos: O processo de selecdo e transformacao de tracos relevantes a

partir de dados brutos para representar os padrées ou carateristicas implicitas. Extracdao de
recursos ajuda a reduzir a dimensionalidade e foca-se nos aspetos informativos mais
relevantes dos dados para o modelo de traino da IA. (ref.:
https://doi.org/10.3390/math9111227)
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Governagao de IA: A |A no governo envolve o uso de algoritmo, modelos de machine
learning, e analise de dados para melhorar os processos de tomada de decisdo, otimizar os
servicos publicos, e melhorar a formulacao de politicas. Os governos podem utilizar a IA para
analisar grandes quantidades de dados, identificar padrGes, e fazer decisGes baseadas nos
dados. As aplicacdes de IA no governo incluem areas tais como servicos civicos, seguranca
publica, gestdo da saude, planificacdao de transportes, e alocacdao de recursos. Ao integrar a
IA nos processos governamentais, os governos podem melhorar a eficdcia, transparéncia e a
capacidade de resposta, permitindo uma melhor entrega de servicos e resultados aos
cidaddos. (ref.: https://doi.orq/10.3390/su15064796)

IA em Saude: Num contexto de IA, a saude se refere a aplicacdo das tecnologias e

técnicas de inteligéncia artificial para melhorar diagndsticos médicos, tratamentos, e
assisténcia ao paciente. IA na saude envolve o uso de algoritmos e modelos de machine
learning para analisar dados médicos, tais como registos do paciente, imagens de scan, e
informacdo genética, com o objetivo de detencdo de doencas, medicina personalizada, e
tomada de decisdo clinica. Saude alimentada por IA tem o potencial de melhorar a eficacia,
precisdo e acessibilidade da saude, levando a melhores resultados do paciente e melhores
resultados de satide numa escala maior. (ref.: https.//doi.orq/10.3390/su142416464)

Videos do HEDY Toolkit: Uma colecdo de videos instrutivos providenciados no HEDY

Toolkit (Conjunto de Ferramentas) que introduz varios conceitos de A, exemplos,
ferramentas e técnicas. Estes videos providenciam uma orientacdo por etapas e
demonstracGes praticas para ajudar o entendimento dos usuarios e aplicar efetivamente os
principios de IA. (ref.: https://doi.orq/10.3390/su15065596 &
https://lifeintheaiera.eu/2023/02/24/hedy-toolkit)

MOOC HEDY: O MOOC (Massive Open Online Course) HEDY é uma plataforma
educacional inovadora oferecendo oportunidades de aprendizagem compreensivas no

campo da Inteligéncia Artificial (IA). Desenvolvida como parte do projeto Life in the Al Era, o
MOOC HEDY tem como objetivo enriquecer as competéncias dos individuos e aprofundar o
seu entendimento sobre IA e as suas implicacdes societais. Através de uma combinacao de
palestras, atividades interativas e discussdes lideradas por especialistas, o MOOC HEDY é
direcionado para uma grande diversidade de participantes, incluindo palestrantes,
estudantes e profissionais procurando desenvolvimento profissional. O MOOC abrange
varios tépicos relacionados a IA, incluindo machine learning, visdo computacional,
processamento de linguagem natural, e ética. Ao providenciar uma educacdo acessivel e de
alta qualidade, o MOOC HEDY incentiva os formandos a navegar nas complexidades da era
das tecnologias de IA. (ref.: https://lifeintheaiera.eu/2023/02/24/life-in-the-ai-era-hedy-
mooc )

Inteligéncia Hibrida: Inteligéncia Hibrida significa uma colaboracdo entre fatores
humanos e a inteligéncia artificial (1A). Enfatiza a interacdo harmoniosa das capacidades
humanas, tais como intuicdo e criatividade, com o poder de processamento da IA. Nesta
parceria, os humanos e a |IA se complementam, trabalhando juntos na tomada de decisao,
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resolucdo de problemas, e execucdo de tarefas sobre diversas aplicacbes. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/app13042198)
Hiperparametros: Hiperpardmetros em |A s3o definicbes ou configuracdes que

controlam o comportamento e desempenho dos algoritmos de machine learning. Eles sao
definidos antes do treino e podem ter um impacto significativo na eficacia do modelo. (ref.:
https://doi.orqg/10.3390/informatics8040079)

Inddstria 4.0 & Sociedade 4.0: Ambos Industria 4.0 e Sociedade 4.0 enfatizam o
poder transformativo da IA na redefinicdo das indUstrias e das sociedades. Eles enfatizam a

integracdo das tecnologias de IA em vdrios setores para liderar a inovacao, produtividade e o
progresso societal. Estes conceitos sublinham a importdncia de preparar os individuos,
organizacoes e politicas para as oportunidades e desafios do futuro liderado por IA. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/app13031903)

Recognicao de Imagem & Video: Recognicdo de imagem em IA é a habilidade das

maquinas de identificar objetos, padrdes, ou tracos dentro de imagens e videos, geralmente
utilizados em técnicas de deep learning como convolutional neural networks. Tem iniUmeras
aplicacoes, desde recognicao facial aos veiculos autonomos. (ref.:
https.//doi.org/10.3390/books978-3-0365-1591-5)

Induistria 5.0 & Sociedade 5.0: Ambos enfatizam a relacdes entre humanos e IA, e a

necessidade para uma abordagem centrada nos humanos no desenvolvimento e entrega
tecnoldgica. Estes conceitos visam um futuro onde a IA ndo é somente uma ferramenta para
automatizacdo, mas uma forca poderosa para a mudanca positiva, emancipando individuos
e comunidades a brilhar num mundo em radpida mudanca. (ref.:
https.//doi.orq/10.3390/pr11051318)

Inferéncia: O processo pela qual o modelo de machine learning treinado aplica o seu

conhecimento apreendido para fazer previsdes ou decisdes com base em novos dados. E um
passo crucial na utilizacdo dos modelos em IA para aplicacées no mundo real. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/info8020061)

Informacgao verdadeira & real: No contexto da IA, o “verdadeiro” e o “real” referem-

se a autenticidade e fiabilidade dos dados, modelos, ou representacdes usadas em sistemas
de IA. Eles enfatizam a importancia da precisdo, confiabilidade, e fidelidade da realidade
para as aplicacdes da IA. Dados “verdadeiros” com precisdo representam a informacdo do
mundo real na qual é o seu objetivo, livre de erros, biases, ou distor¢cdes. Modelos de IA
treinados em dados reais tém mais probabilidade de terem resultados precisos.
Similarmente, resultados ou representacdes “reais” de um sistema IA aproximadamente
equivalem aos resultados atuais ou expetados do mundo real. Alcancar o realismo em |A
envolve algoritmos sofisticados, técnicas de machine learning avancadas, e uma precisa
representacdo de um determinado fendmeno. Utilizando dados e modelos reais e
verdadeiros é crucial para o desenvolver da confianca e eficiente dos sistemas de IA,
reduzindo o risco de biases ou resultados erroneos, e melhorando a confiabilidade e
credibilidade das aplicagoes de IA em varios dominios. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/journalmedia4020043)
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Informacgao falsa & desinformacgdo: No contexto de IA, “falso” e “desinformacdo”
referem-se a informacdo intencionalmente disseminada ou gerada que e inadequada e
errbnea. Informacdo falsa é deliberadamente criada ou manipulada para convencer outros,
enquanto desinformacdo envolve o espalhar deliberado da informacdo falsa para influenciar
a opinido publica. Tecnologias de IA desempenham um papel dual em responder a este
problema, como eles podem ser usados para detetar conteudo falsa e gerar formas mais
sofisticadas de enganar. Esforcos estdo a ser feitos para desenvolver sistemas de Al e
algoritmos que podem efetivamente combater informacdo falsa e a desinformacao,
promovendo um ecossistema de informacao confiavel. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/app12157725)

Internet das Coisas (loT): IoT é uma rede interconectada de dispositivos fisicos,

veiculos, aplicacdes e outros objetos equipados com sensores, software, e conetividade,
permitindo-lhe extrair e partilhar dados. A IA é geralmente utilizada para analisar e retirar
percecoes destes dados, melhorando a funcionalidade da loT. (ref.:
https://doi.org/10.3390/en16083465)

Grafico de Conhecimento: E uma base de dados estruturada para representar

conhecimento num formato de gréfico, com nds e arestas conectadas. E usado para modelos
de relacdo e factos, permitindo aos sistemas de IA entender e raciocinar sobre a informacao
complexa. (ref.: https://doi.orq/10.3390/info13080396)

Mercado laboral de IA: As tecnologias de la podem automatizar tarefas repetitivas e

de rotina, levando a mudancas nos papéis do trabalho e o desaparecimento de certos tipos
de trabalho. Este efeito de automatizacdo pode criar desafias e oportunidades no mercado
laboral. Enquanto alguns empregos poderdo ficar obsoletos, novos papéis e requerimentos
de competéncias irdo emergir, requerendo que os trabalhadores se adaptam e adquirem
novas competéncias. (ref.: https://doi.orq/10.3390/jtaer16070156)

Language Models: Modelos de lingua em IA é um sistema ou algoritmo que processa

e gera texto em linguagem humana. E usado para tarefas tais como gerac3o, traducdo, e
analise sentimental, e € a componente central do processamento de linguagem natural
(NLP). (ref.: https://doi.org/10.3390/fi15080260)

Large Language Models (LLM): Modelos de linguagem grandes em IA sdo modelos

de redes neurais sofisticados com uma quantidade massiva de parametros, capazes de
entender e gerar texto igual a um humano. Eles revolucionaram as tarefas de
processamento de linguagem natural, tais como a traducdo, resposta a perguntas, e geracao
de contelido, mas também levantam questdes em relacdo a biases e uso étnico. (ref.:
https://doi.org/10.3390/info14070418)

IA em Logistica: As tecnologias de IA tém um papel critico no melhoramento da

eficiéncia, precisdo e tomada de decisdo das operagdes logisticas. Através de algoritmos
avancgados, machine learning e andlise de dados, a IA pode otimizar a planificacdo de rotas,
gestdo do inventdrio, exigindo previsdo e agenda de entrega. Por usar a IA na logistica, as
organizacdes podem tem operagdes que sejam lineares, reduzem custos, melhoram a
satisfacdo do consumidor, e respondam efetivamente as demandas do mercado em
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constante mudanca. A aplicacdo da IA na logistica tem um potencial significativo para
melhorar o desempenho de cadeia de suprimentos e revolucionar a industria dos
transportes. (ref.: https://doi.org/10.3390/foods12081654)

Machine learning: Uma parte da la que permite aos computadores aprender e

melhorar a partir da experiéncia sem ser preciso ser programado explicitamente. Algoritmos
de machine learning analisam dados e identificam padrdes, permitindo que o sistema faca
previsdes ou decisdes. (ref.: https://doi.orq/10.3390/app13095438)

Metadados: Metadados em IA se refere aos dados que providenciam informacao

sobre outros dados. Incluem detalhes tais como fonte, formato, data de criacdo, e autoria.
Os metadados ajudam os sistemas de IA a organizar, entender, e gerir eficientemente
grandes bases de dados. (ref.: https.//doi.org/10.3390/info14080427)

IA em Militar: A IA tem potencial para revolucionar capacidades militares por

permitir sistemas auténomos, analitica avancada e algoritmos que executam tomadas de
decisdo. As aplicagdes militares da IA incluem drones auténomos para vigilancia e
reconhecimento, rastreamento de alvo inteligente e sistemas de identificacdo, anilise
preditiva para planificacdo estratégica, e defesas de ciberseguranca. A IA podem melhorar a
consciéncia situacional, acelerar a tomada de decisdo e otimizar a alocacdo de recursos em
operacdes militares. Contudo, o uso da IA no campo militar também levanta consideracdes
éticas e de seguranca importantes, tais como garantir a soberania humana, prevenir
consequéncias nao-intencionadas, e responder aos potenciais riscos associados a sistemas
de armamento autéonomaos. (ref.: https://doi.orq/10.3390/electronics10070871)

MOOC: Sigla para Curso Online Massivo Aberto (Massive Open Online Course), um
curso baseado no sitio web desenhado para ser acessivel a um grande niumero de formandos

ao mesmo tempo. O MOOC oferece conteldo interativo, avaliacbes e oportunidades de
colaboracdo, geralmente abrangendo uma grande diversidade de toépicos. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/su141811199 & https.//lifeintheaiera.eu/2023/02/24/life-in-the-ai-
era-hedy-mooc)

Processamento de linguagem natural (NLP): Uma parte da IA que se foca na
interacdo entre os computadores e linguagem humanas. NLP permite que as maquinas
podem entender, interpretar e gerar linguagem humana, facilitado as tarefas tais como
traducdo de linguagem e analise de emocional. (ref.: https://doi.orq/10.3390/app12189207)

Neural Architecture Search (NAS): Neural Architecture Search em IA é uma técnica

gue utiliza algoritmos ou machine learning automatizados para encontrar uma arquitetora
de rede neural otimizada para tarefas especificas. Tem como objetivo para um linear
processo de senho de redes neurais, melhorando a sua eficiéncia e efetividade. (ref.:
https://doi.org/10.3390/app11188628)

Rede Neural: Um modelo computacional inspirado pela estrutura e funcdo do

cérebro humano. Redes neurais consistem na interdependéncia de neurdnios artificiais que
processam e transmitam informacdo, melhorando o sistema para aprender e fazer
previsoes. (ref.: https://doi.org/10.3390/fintech2010010)
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OpenAl: A OpenAl é uma organizacdo dedicada em avancar a investigacdo de
inteligéncia artificial, investigacdo e desenvolvimento enquanto promovem abertura e
colaboragdo no campo. (ref.: https://doi.orq/10.3390/systems11030120)

Dados Abertos: Dados Abertos em IA referem-se aos dados acessiveis pubicamente

que podem ser wusados gratuitamente, partilhados, e analisados por individuos,
organizacdes, ou sistemas de IA. Promove transparéncia, inovacdo, e colaboracdo em
investigacdo em IA e aplicagdes. (ref.: https://doi.org/10.3390/su10020545)

Pessoas e Estilos de Vida: Algoritmos em IA e sistemas podem ser utilizados para

analisar e entender o comportamento humano, preferéncias e padrdes, permitindo
experiéncias personalizadas e recomendacGes em areas tais como entretenimento, compras,
viagem e interagdes sociais. Ao aproveitar machine learning e andlise de dados, a |IA pode
ajudar a prever e adaptar as necessidades dos individuos, otimizar alocacdo de recursos, e
providenciar solugdes de acordo para se adaptar a estilos de vida especificos. Em adicao,
assistentes virtuais alimentados por IA e chatbots podem facilitar interacdes perfeitas e
inteligentes, providenciando conveniéncia e suporte na gestdo de tarefas, acesso a
informacdo e abracar servicos digitais. A integracdo da IA na vida e nos estilos de vida das
pessoas tem potencial para melhorar a produtividade, conveniéncia e bem-estar geral, mas
também levanta consideragdes sobre a privacidade, protecdo de dados e o uso ético da
informacdo pessoal. (ref.: https://doi.orq/10.3390/app122312467)

Dados Pessoais: Dados Pessoais em |IA refere-se a qualquer informacdo que pode

identificar um individuo, tais como o seu nome, morada, ou detalhes biométricos. Proteger
os dados pessoais é crucial para a privacidade e o uso da IA eticamente. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/s23031477)

Processamento de Dados Pessoais: Envolve uma cole¢do, armazenamento, e

manipulacdo de informacdo pessoal dos individuos. E sujeito a regulacdes de protecdo de
dados, e gestdo responsavel é essencial para a privacidade de seguranca. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/info11020117)

Modelos Pré-treinados: Eles sdo modelos de redes neurais que foram treinados em

base de dados grandes para tarefas especificas, tais como a recognicdo ou entendimento de
linguagem natural. Eles servem como uma fundacdo para a refinacdo em menores, base de
dados de tarefas especificas, permitindo um desenvolvimento de IA mais rapida e eficiente.
(ref.: https://doi.orq/10.3390/s23136227)

Programacao de linguagens: S3o linguas formais que permite as pessoas comunicar

instrucdes aos computadores. Eles providenciam um conjunto de regras e sintaxes que
programam o uso para escrever o codigo e depois é compilado e interpretado por um
computador para desempenhar tarefas especificas. Ao fazer ponte entre o entendimento
humano e a execucdo das maquinas, programacao de linguagens permite o desenvolvimento
de uma grande diversidade de aplicacbes e sistemas de software. (ref.:
https.//doi.org/10.3390/app10238521)

Projetos: O projeto no contexto de IA refere-se a empreendimentos ou iniciativas

especificas que envolve o desenvolvimento, implementacdo, ou investigacdo em aplicacdo
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de inteligéncia artificial. Estes projetos podem variar grandemente na escala e propésito, de
construir chatbots alimentados por IA a orientar estudos de investigacdo em IA. (ref.:
https://lifeintheaiera.eu/)

Programa Popular de linguagens: “Python” é um dos mais populares e versateis de

programacao de linguagem para o desenvolvimento de IA, com suporte extensivo para
estruturas de IA e bibliotecas. “R” é largamente usado na analise estatistica e ciéncia de
dados, oferecendo pacotes para tarefas em IA. “Java” é escolhido para aplicacdes de IA em
empresas, enquanto o “C++” é excelente na velocidade e eficiéncia para a visdo
computacional e robdtica. “MATLAB” é preferido para computacdo numérica e visualizacao.
“Julia” providencia uma rapida execucdo e integracdo em outras linguas. “Scala” é suscetivel
para o processamento de big data e computacdo distribuida. A escolha depende do
objetivos e requerimentos do projeto. (ref.: https.//doi.orq/10.3390/info11040193)

Perfil: A pratica de colecionar e analisar dados sobre os individuos ou grupos para

criar perfis comportamentais ou demograficos. Esta informacdo é geralmente usada para
fazer previsdes, sob medida conteldo, ou publicidades alvo. Contudo, levanta preocupacoes
sobre privacidade e potencial mal-uso dos dados pessoais. (ref.
https://doi.orq/10.3390/app13106201)

Pseudonimizagao: Isto é uma técnica de protecao de dados que substitui informacao

identificada com pseuddnimos ou cddigos, fazendo-o mais dificil em ligar os dados aos
individuos. Ajuda a melhorar a privacidade e seguranca quando se esta a lidar com dados
sensiveis em aplicacoes de |A. (ref. https://doi.orq/10.3390/app12094413)

Computacdo Quantica: Computacdo Quantica em IA se refere ao uso de

computadores quanticos, o que aproveita os principios das mecanicas quanticas, para
desempenhar computacdes que sejam significativamente mais rdpidas do que os
computadores classicos. Computacdo quantica tem o potencial para revolucionar a IA
através da resolucdo de problemas complexos, tais como otimizacdo e criptografia, mais
eficientemente. (ref.: https://doi.org/10.3390/quantum5030039)

Machine Learning Quantico: Machine Learning Quantico em IA envolve a utilizacdo

de computacdo quantica para melhorar os algoritmos de machine learning. Explora como as
propriedades quanticas como superposicao e emaranhamento podem tornar mais rapido o
processamento de dados, permitindo aos sistemas de IA resolver alguns problemas mais
rapido que os computadores classicos. (ref.: https://doi.orq/10.3390/electronics12112379)
Sistemas de Recomendagdo: S3o algoritmos que analisam as preferéncias e

comportamento do usudrio para providenciar recomendacdes personalizadas, tais como
sugestdes de produto no comércio digital ou de conteldo nos servicos de transmissdo em
direto. Eles melhoram a experiéncia do usuario e incentivam a sua navegacdo. (ref.:
https://doi.org/10.3390/app13095531)

Aprendizagem Reforgada: Um tipo de machine learning na qual um agente aprende
a interagir com um ambiente e melhora o seu desempenho através de tentativa e erro. Este
agente recebe feedback na forma de recompensas ou penalidades para orientar a sua
tomada de decisdo. (ref.: https://doi.orq/10.3390/mi13111887)
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Analise Emocional: Analise Emocional em IA envolve a utilizacdo de processamento
de linguagem natural para determinar o tom emocional ou sentimento expresso num texto,
tais como positivo, negativo, ou neutro. E normalmente usado para entender a opinido
publica, feedback do consumidor, e tendéncias das redes sociais. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/computers12020037)

Aptidoes & Competéncias: O desenvolvimento de aptiddes e competéncias em IA é

crucial para os individuos que procuram trabalhar em campos relacionados em IA, para
organizacdes que desejam adotar tecnologias de IA e para a sociedade em geral. Facilita a
inovacdo, lidera o crescimento econdmico e assegura praticas éticas e responsaveis da IA.
Aprendizagem continua e qualificacdo sdo essenciais para continuar com os rapidos avancos
em |IA e para colher o seu potencial para um impacto positivo em varios setores, incluindo
saude, finangas, transportes, e mais. (ref.: https://doi.orqg/10.3390/computers12040072)
Cidade Inteligente: Uma Cidade Inteligente refere-se a um ambiente urbano que usa

IA e outras tecnologias avancadas para melhorar a qualidade vida para os seus residentes e
otimizar uma gestdo de recursos. Envolve a integracdo de varios sistemas tais como
sensores, dispositivos na Internet das Coisas (loT), e algoritmos em IA para melhorar a
infraestrutura urbana, eficiéncia energética, seguranca publica, e mais. IA desempenha um
papel critico em analisar grandes quantidades de dados recolhidos de varias fontes para
criar percecdes de acao e permite a tomada de decisGes para operacdes urbanas eficientes.
O conceito de cidade inteligente tem como objetivo em criar ambientes urbanos
sustentaveis, conectados e centrados nos cidaddos que ganha o potencial da IA para a
inovacdao e melhoramento. (ref.: https.//doi.org/10.3390/su14020620)

Aprendizagem Supervisionada: Um tipo de machine learning onde o algoritmo

aprende a partir de dados de treino categorizados onde as respostas corretas ou resultados

sdo providenciados. O algoritmo generaliza a partir dos dados categorizados para fazer

previsdes ou decisGes sobre dados ndo visto. (ref.: https://doi.orq/10.3390/math10060915)
Sustentabilidade: Sustentabilidade no contexto de IA refere-se ao desenvolver e

utilizar tecnologias de inteligéncia artificial em formas que minimiza o seu impacto
ambiental, promove eficiéncia energética, e considera as consequéncias ecoldgicas a longo
prazo dos sistemas de IA. (ref.: https://doi.orq/10.3390/su151813493)

Metas de Desenvolvimento Sustentavel (SDGs): Metas de Desenvolvimento

Sustentavel num contexto de IA sdo um conjunto global de objetivos estabelecidos pelas
Nacdes Unidas que lidam com desafios sociais, econdmicos, e ecoldgicos. IA é aproveitada
para ajudar a alcancar estas metas ao providenciar percecdes lideradas por dados e solugdes
inovativas para pressionar problemas globais tais como pobreza, saide, e mudancas
climaticas. (ref.: https://doi.orq/10.3390/su13041738)

Inteligéncia de Enxame: Inteligéncia de Enxame em IA é uma técnica de resolucdo de

problemas inspirado pelo comportamento coletivo de organismos sociais, onde multiplos
agentes (e.g., rob6s ou algoritmos) trabalham juntos para resolver problemas complexos,
geralmente utilizados para otimizacdo e  tomada de  decisdo. (ref.:
https://doi.org/10.3390/bdcc5030036)
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Simbdlico: Em IA envolve utilizando representacdes simbolicos e regras para modelar
e racionar sobre o mundo. Foca-se na manipulacdo de simbolos para desempenhar tarefas
tal como racionamento légico e representacdo de conhecimento. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/computers10110154)

Analise de Texto em IA: Andlise de Textos (também conhecido como text mining/text

data mining) é o processo de extracdo de percegdes significativas, padrdes, e informacdo a
partir de dados textuais ndo-estruturados. Inclui tarefas tais como classificacdo de texto,
analise emocional, recognicdo de entidade, e mais no entendimento dos dados e tomada de
decisdo. (ref.: https.//doi.org/10.3390/math10234398)

Sumarizagdo de Texto em IA: E o processo pela qual se condessa um texto maior

numa versdo menor enquanto retém as suas informacdes e significados-chave. E usado para
criar sumdrios concisos de documentos, artigos, ou outras fontes de texto. (ref.:
https://doi.org/10.3390/info14090472)

Thesauri: Thesauri em IA sdo vocabuldrios ou base de dados estruturados que

armazenam sindnimos e palavras relacionadas, permitindo os sistemas de processamento de
linguagem natural para melhorar o entendimento da linguagem e analise de texto através da
identificacdao de termos similares ou equivalentes. (ref.:
https://doi.org/10.3390/encyclopedial010015)

Rastreamento: Processo de localizacdo e seguimento dos movimentos de objetos ou

sujeitos num determinado espaco. No contexto de IA, os algoritmos de rastreamento usam
varias técnicas, tais como visdo computacional e machine learning, para rastrear objetos in
video ou em cdmaras em tempo real. Sistemas de rastreamento baseados em IA podem ser
utilizados em dreas tais como vigilancia, robdtica e veiculos auténomos. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/pr11020312)

Transporte: A IA pode desempenhar um papel crucial em melhorar varios aspetos

dos transportes, incluindo eficiéncia, seguranca e sustentabilidade. Através do uso de
algoritmos avancados, machine learning e tecnologias com sensores, a IA pode melhorar os
sistemas de gestdo de trafico, otimizar a panificacdo de rotas e hordrios, e permitir veiculos
auténomos. Sistemas alimentados por IA podem analisar dados em tempo real de multiplas
fontes, tais como sensores, camaras, e imagem de satélite, para monitorizar e prever
condicOes de trafico, identificar padrdes de congestionamento, e fazer decisdes inteligentes
para otimizar o fluxo do trafico. Adicionalmente, a IA nos transportes, ndés podemos visionar
um futuro com congestionamento reduzida, seguranca melhorada, e mais solugdes de
mobilidade sustentdveis e eficientes. Contudo, a adoc¢do generalizada da IA nos transportes
também levanta consideracdes importantes relacionada a privacidade, ciberseguranca, e
algoritmos éticos de tomada de decisdo. (ref.: https.//doi.orq/10.3390/su11010189)

Treino de Dados em IA: Refere-se as bases de dados utilizadas para ensinar os

modelos de machine learning como desempenhar uma tarefa especifica. Serve como bases
para o modelo de aprendizagem e ajuda-o a fazer previsdes ou classificacdes quando
exposto a novos dados. (ref.: https://doi.org/10.3390/jpm11010032)
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Transferir Aprendizagem em IA: Isto é uma técnica onde o conhecimento e
parametros do modelo pré-treinado sdo utilizados como ponto de partida para uma nova,
tarefa relacionada. Acelera o treinamento do modelo e melhora o desempenho em vdrias
aplicacoes. (ref.: https://doi.org/10.3390/electronics12153327)

Reag¢Oes Triplas em IA: Envolve conjuntos de trés pontos de dados utilizados em

machine learning para tarefas tais como similaridade na aprendizagem. Tipicamente inclui
uma ancora, um exemplo positivo e um exemplo negativo, ajudando os modelos a aprender
a distinguir entre instancias similares e ndo-similares. (ref.:
https://doi.org/10.3390/math11122661)

Aprendizagem Nao Supervisionada: Um tipo de machine learning na qual o

algoritmo aprende a partir de dados nao categorizados, identificando padrdes e estruturas
dentro dos dados sem orientacao especifica. Aprendizagem ndo supervisionada é util para
tarefas tais como agrupamento e reducdo da dimensionalidade. (ref.:
https://doi.org/10.3390/math10214043)

Realidade Virtual (VR): Uma simulacdo gerada por computador de um ambiente

tridimensional que o usuario pode interagir com e explorar. Tecnologia VR cria uma
experiéncia imersiva e realista e normalmente é utilizado para treinamento, educacdo e
entretenimento. Técnicas de IA podem ser utilizadas em sistemas de VR para melhorar
interacao do usuario e criar  ambientes  virtuais inteligentes. (ref.:
https://doi.orq/10.3390/healthcare10112261)

Incorporacdao de Palavras em IlA: Incorporacdo de Palavras sdo representacdes

numeéricas de palavras ou frases numa forma vetorial. Estas representagdes capturam as
relagdes semanticas entre palavras e sdo usados em tarefas de processamento de linguagem
natural tais como classificacdo de texto e geracdo de linguagem. (ref.:
https://doi.orqg/10.3390/app12178805)
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